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4. Einstellung zu und Erfahrungen mit Rabattaktionen und Pramien im Finanzdienstleistungsbereich

Fast jeder vierte Befragte zwischen 18 und 29 Jahren hat schon
einmal eine Versicherung (auch) wegen einer Pramie abgeschlossen. 7 e
Manner zeigen sind hier besonders affin.

Haben Sie schon einmal eine Versicherung
abgeschlossen und dabei einen Rabatt oder eine
Pramie erhalten?

Befragte, die auch oder hauptsachlich aufgrund
der Pramie abgeschlossen haben

alle Befragten: nur mannliche

weiblich 12! Befragte:
_ ja, ich habe sogar i mannlich [F20% |-
nen hauptsachlich ~ ————————————=======ss==5========1
wegen der Alter 18 bis 29 Jahre [W23W 31

Pramie/Rabatt

)abgeschlossen 30 bis 39 Jahre [F27" 24
40 bis 49 Jahre [ 12

ja, ich habe auch

50 bis 65 Jahre [f14" -

wegen der
» Pragmie o HHNE unter 1.000 € (2 21
abgeschlossen 1.000 bis unter 2.000 € |EEN 21
ja, ich habe eine
Pramie/Rabatt 2.000 bis unter 3.000 € [¥18" 18
erhalten, diese war
aber fir mich beim ab 3.000 € 7" 27
Abschluss nicht b ool '

entscheidend

(Angaben in %, n=985) (Angaben in %, n=132-518) (Angaben in %, n=56-518)
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4. Einstellung zu und Erfahrungen mit Rabattaktionen und Pramien im Finanzdienstleistungsbereich

Bei der Geldanlage zeigen sich Manner erneut affiner: Bei den unter (AL

30 Jahrigen haben sogar 45% (auch) aufgrund einer Pramie eine

Geldanlage abgeschlossen.

RRRRRRRR SCHUNG » BERATUNG

Haben Sie schon einmal eine Geldanlage
(Konten, Aktien...) abgeschlossen und dabei
einen Rabatt oder eine Pramie erhalten?

ja, ich habe sogar
hauptsachlich
wegen der
Pramie/Rabatt
abgeschlossen

nein

ja, ich habe auch
wegen der
Pramie/Rabatt
abgeschlossen

11

ja, ich habe eine
Pramie/Rabatt
erhalten, diese war
aber fur mich beim
Abschluss nicht
entscheidend

(Angaben in %, n=1.004)

Studie ,SSV in der Finanzdienstleistung?!*

Befragte, die auch oder hauptsachlich aufgrund
der Pramie abgeschlossen haben

alle Befragten: nur mannliche

weiblich [F18% Befragte:

Cmannich (WEEW |[weEm

Alter 18 bis 29 Jahre |INSTANN | s
30bis 39 Jahre (W22 | [(MNSOMN

40 bis 49 Jahre [F18Y "19™

50 bis 65 Jahre (2] i 17 i

HHNE  unter 1.000 € |JGW ey
1.000 bis unter 2.000 € |W20M p———
2.000 bis unter 3.000 € [¥1g¥ 19
ab 3.000 € W3 34

(Angaben in %, n=132-526) (Angaben in %, n=56-526)
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4. Einstellung zu und Erfahrungen mit Rabattaktionen und Pramien im Finanzdienstleistungsbereich

Insbesondere mannliche und wohlhabendere Befragte kbnnen sich
einen weiteren Abschluss aufgrund einer attraktiven Pramiebei 777"
ihrer Bank vorstellen.

Ich kann mir grundsatzlich vorstellen, bei meiner

jetzigen Bank ein weiteres Produkt

abzuschliefen, wenn ich dafur eine attraktive Anteil ,trifft voll zu“ oder ,,trifft eher zu“
Pramie bekomme.

weiblich [NEZ——
mannlich [T
Alter 18 bis 29 Jahre |7
30 bis 39 Jahre |GG
40 bis 49 Jahre [NEg .
50 bis 65 Jahre |Gz
trifft eher zu HHNE unter 1.000 € _
1.000 bis unter 2.000 € [FNEo——
2.000 bis unter 3.000 € [N I————
ab 3.000 € |[INT7———

trifft voll zu

trifft gar nicht zu

trifft eher nicht zu

(Angaben in %, n=964) (Angaben in %, n=119-510)
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4. Einstellung zu und Erfahrungen mit Rabattaktionen und Pramien im Finanzdienstleistungsbereich

Die Versicherungs-Wechselbereitschaft aufgrund einer attraktiven S g

MARKTFORSCHUNG » BERATUNG

Pramie ist bei Mannern starker gegeben als bei Frauen.

Ich kann mir grundséatzlich vorstellen, bei einer
attraktiven Pramie eine Versicherung zu kiindigen
und bei einem anderen Anbieter abzuschliel3en. Anteil ,trifft voll zu“ oder ,,trifft eher zu“

weiblich [FNEZ
mannlich [FENgT—
Alter 18 bis 29 Jahre (FNSG.
30 bis 39 Jahre [NEOE
40 bis 49 Jahre [N SE
50 bis 65 Jahre [NG7
trifft eher zu HHNE unter 1.000 € _
1.000 bis unter 2.000 € [FENgE.
2.000 bis unter 3.000 € (FESg——
ab 3.000 € [N

trifft voll zu

trifft gar nicht zu

trifft eher nicht zu

(Angaben in %, n=944) (Angaben in %, n=117-500)
Studie ,SSV in der Finanzdienstleistung?!* © HEUTE UND MORGEN GmbH 5



4. Einstellung zu und Erfahrungen mit Rabattaktionen und Pramien im Finanzdienstleistungsbereich

| 2
. . . . . . HEUTE uno MORGEN
Vor allem junge Befragte sind dazu bereit, die Kontoverbindung bei === e
Erhalt einer attraktiven Pramie zu wechseln.

Ich kann mir grundséatzlich vorstellen, meine
Kontoverbindung zu wechseln, wenn ich daflr
eine attraktive Pramie bekomme. Anteil ,.trifft voll zu“ oder ,,trifft eher zu“

weiblich |[FZE
trifft voll zu mannlich (NS
Alter 18 bis 29 Jahre |[ENSGIN

trifft gar nicht zu

30 bis 39 Jahre [FNEZEN
4
40

40 bis 49 Jahre

50 bis 65 Jahre

trifft eher zu HHNE unter 1.000 € _
1.000 bis unter 2.000 € [FNEZEN

2.000 bis unter 3.000 € (ST
ab 3.000 € (WG

trifft eher nicht zu

(Angaben in %, n=965) (Angaben in %, n=122-509)
Studie ,SSV in der Finanzdienstleistung?!* © HEUTE UND MORGEN GmbH 6



4. Einstellung zu und Erfahrungen mit Rabattaktionen und Pramien im Finanzdienstleistungsbereich

Aufgrund einer attraktiven Pramie eine weitere Versicherung beim
jetzigen Versicherer abzuschlieBen, ist eher fir mannliche, jingere 7 o
und wohlhabendere Befragte vorstellbar.

Ich kann mir grundsatzlich vorstellen, bei einer
attraktiven Pramie eine weitere Versicherung bei
meinem jetzigen Versicherer abzuschliel3en. Anteil ,.trifft voll zu“ oder ,,trifft eher zu“

weiblich [NZ3N
trifft voll zu mannlich |[FENSZN
Alter 18 bis 29 Jahre [FNNSZIN

trifft gar nicht zu

30 bis 39 Jahre |G
A
38

40 bis 49 Jahre

50 bis 65 Jahre

trifft eher zu HHNE  unter 1.000 € |WINSSIN
1.000 bis unter 2.000 € [NZ7N

2.000 bis unter 3.000 € [N
ab 3.000 € [FNEEN

trifft eher nicht zu

(Angaben in %, n=945) (Angaben in %, n=122-499)
Studie ,SSV in der Finanzdienstleistung?!* © HEUTE UND MORGEN GmbH 7
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Untersuchungsdesign e

Methodik Onlinebefragung
Befragungszeitraum 28.02.-09.03.2011
Interviewlange 15 bis 20 Minuten
Anzahl Interviews n=1.036

Finanz- und Versicherungs(mit)entscheider zwischen 18 und 65

Stichprobe Jahren (Reprasentativverteilung)
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